
 

 

NOTE IMPORTANTE 

A l’attention de tous nos voyageurs 

Nous vous rappelons que depuis le 1er janvier 2014, la durée de validité des cartes  
nationales d’identité (CNI) des personnes majeures est passée de 10 à 15 ans. 

ATTENTION : Cette nouvelle mesure pose des difficultés lors du contrôle  
d’identité du client par les autorités migratoires du pays de destination. 

En conséquence, nous vous conseillons de vous munir d’un passeport en cours de 
validité, plutôt que d’une CNI dont la date de validité est dépassée, et ce quelle que 
soit la destination choisie. 

Ce conseil est relayé par le Quai d’Orsay pour toutes les destinations. Il convient de 
consulter le site http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/ pour 
de plus amples informations à ce sujet. 

« ATTENTION : Les CNI délivrées entre le 1er janvier 2004 et le 31 décembre 2013 
sont encore valables 5 ans après la date de fin de validité indiquée, mais aucune 
modification matérielle de la carte n’en atteste. En conséquence, et pour éviter tout 
désagrément pendant votre voyage, il est impératif de privilégier l’utilisation d’un 
passeport valide à une CNI portant une date de fin de validité dépassée. Dans le cas 
contraire, l’agence décline toute responsabilité en cas de refus d’entrée sur le 
territoire par les autorités locales. ». 

En effet, en cas de refus d’entrée de la part des autorités douanières et/ou des 
compagnies de transport, le voyage ne pourra être remboursé par l’agence ni même 
par l’assurance. 

Il appartient au voyageur de vérifier la conformité de ses papiers d’identité 
(passeport, carte d’identité, visa, ...). 

La responsabilité de SUD EVASION ne pourra se trouver engagée dans le cas de 
l’inobservation de cette réglementation de la part du voyageur.  
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